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o Det er en større andel af kvinder end af mænd, der har tillid til, at politiet vil 
hjælpe dem, hvis de har brug for det. 

o Det er en større andel af de borgere, der er 65 år eller ældre, end af borgere i 
de yngre aldersgrupper, som har tillid til, at politiet vil hjælpe dem, hvis de har 
brug for det. 

o Undersøgelsen indeholder også analyser vedrørende andelen, der har tillid til, 
at politiet vil hjælpe dem, hvis de har brug for det,  opdelt ud fra de adspurgtes 
beskæftigelse og uddannelse. 
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1 Indledning 

Justitsministeriet har i 2021 fået gennemført en spørgeskemaundersøgelse om tryghed og til-
lid til politiet blandt borgerne i Danmark. Undersøgelsen er en videreførelse af Politiets Tryg-
hedsundersøgelse, som Rigspolitiet gennemførte syv gange i perioden fra 2013 til 2019. Spør-
geskemaundersøgelsen indeholder tilsvarende spørgsmål om borgernes grundlæggende tryg-
hed i deres nabolag og deres tillid til politiet som Politiets Tryghedsundersøgelser i perioden 
2013-2019. Undersøgelsen er derudover udvidet med en række spørgsmål vedrørende typer 
af steder og adfærd, som de adspurgte kan føle sig utrygge ved. Selve spørgeskemaundersø-
gelsen, der er gennemført af Danmarks Statistik i perioden fra d. 7. oktober til d. 31. december 
2021, er blevet udsendt til 63.338 personer og har modtaget 27.510 besvarelser. 
 
Internationale undersøgelser tyder på, at det i sammenligning med andre europæiske lande er 
en ganske stor del af danskerne, der er trygge, og at det ligeledes er en stor andel af borgerne, 
der har tillid til politiet (Ribe 2021). Samtidig viser Rigspolitiets tidligere undersøgelser, at 
en høj grad af tillid og tryghed ikke er lige udbredt i alle dele af landet. Rigspolitiets Tryg-
hedsundersøgelse fra 2019 viser blandt andet, at andelen af borgere, der angiver grundlæg-
gende at føle sig trygge i deres nabolag, er statistisk signifikant mindre i SUB-områderne 
samlet set end i resten af Danmark (Rigspolitiet 2020). Andre undersøgelser har også påvist, 
at der er forskelle i tryghed, når analyserne opdeles efter borgernes køn (særligt i aften- og 
nattetimerne), alder og uddannelse (Epinion 2021, Andersen et al. 2021, Pedersen et al. 2021, 
Ribe 2021). Lignende analyser fremgår af denne undersøgelse.  
 
Spørgeskemaundersøgelsens resultater vedrørende tryghed og tillid præsenteres med ud-
gangspunkt i fire typer af geografiske områder: hele Danmark, de 12 politikredse, de 98 kom-
muner samt de særligt udsatte boligområder (SUB-områderne). På baggrund af besvarelserne 
fra hele Danmark foretages der også analyser af forskelle i tryghed og tillid på baggrund af 
borgernes køn, alder, beskæftigelse og uddannelse. 
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enkelte besvarelser.1 Kodningerne af foretaget under hensyn til, at den enkelte besvarelse kan 
indeholde flere temaer og forhold. Det er forsøgt at opnå stringens i kodningen af besvarel-
serne, men idet der er tale om fritekstbesvarelser, som varierer meget i forhold til, hvor (lidt) 
udfoldet og (u)tydelige de er, vil kodningen i nogle tilfælde være forbundet med usikkerhed. 
Dette betyder, at omfanget af disse kodede temaer ikke kan betragtes som en nøjagtig angi-
velse men en omtrentlig størrelse.  
 
Det har været muligt at deltage i spørgeskemaundersøgelsen via internettet eller telefon på 
enten dansk, engelsk eller arabisk. 
 
Se i øvrigt Bilag 2, hvoraf undersøgelsens dansksprogede spørgeskema fremgår. 

2.2 Stikprøve 

Undersøgelsen indeholder resultater for alle landets kommuner og SUB-områder. For at opnå 
tilstrækkeligt mange svar i alle disse områder til, at der kan foretages meningsfuld, statistisk 
analyse af besvarelserne, er deltagerne i undersøgelsen udtrukket på baggrund af en stratifi-
ceret stikprøve, der indeholder et givent antal personer i hvert område.  
 
I hvert område er det tilstræbt, at der opnås mindst 200 besvarelser. For at opnå dette antal 
svar er der udtrukket godt 500 respondenter i hver kommune. I SUB-områderne er svarpro-
centen erfaringsmæssigt lavere, hvorfor der er udtrukket flere respondenter i hver af disse. 2 
Undervejs i indsamlingsperioden blev stikprøven endvidere udvidet i ni SUB-områder med i 
alt 1.703 personer, idet det viste sig vanskeligt at opnå tilstrækkeligt mange svar i disse om-
råder. Der blev i alt udtrykket 63.338 personer i hele Danmark. Stikprøvestørrelserne fremgår 
af Bilag 3. 
 
Anvendelsen af en stratificeret stikprøve medfører, at personer fra områder med få indbyg-
gere har en relativt stor sandsynlighed for at blive udtrukket til undersøgelsen, mens det om-
vendte gør sig gældende for personer i områder med mange indbyggere. Resultaterne vægtes 
for at kompensere for denne skævhed. 

2.3 Indsamling af besvarelser 

Selve gennemførelsen af spørgeskemaundersøgelsen blev foretaget af Danmarks Statistik og 
deres underleverandør Norstat på vegne af Justitsministeriet. Personer i stikprøven blev først 
kontaktet via en besked i e-Boks med en invitation til at deltage i undersøgelsen, inklusive et 

 

1 Det bemærkes, at det i en del af besvarelserne er uklart, hvilken type af sted eller adfærd borgeren 
refererer til. Disse besvarelser indgår ikke i analyserne. 

2 Ligeledes oplyste Danmarks Statistik, at der tidligere i 2021 var gennemført en større undersøgelse i 
SUB-områderne, der også belyste bl.a. tryghed. Dette kunne forventes at påvirke svarprocenten i en 
yderligere negativ retning i disse områder. Se også afsnit 2.3 om indsamling af besvarelser.  
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link til webbesvarelse. Udfyldte personerne ikke spørgeskemaet modtog de op til tre breve 
med påmindelser og blev kontaktet telefonisk adskillige gange. 3 Fra og med slutningen af 
november blev indsamlingen af besvarelser via telefon målrettet de områder, hvor der endnu 
ikke var opnået 200 svar. 
 
Svarprocenten for undersøgelsen i 2021 ligger på 43,4 pct. Bortfaldet, der er forbundet med, 
at godt halvdelen af personerne i stikprøven ikke har besvaret undersøgelsen, er imidlertid 
ikke tilfældigt, jf. Bilag 3. Dette påvirker undersøgelsens repræsentativitet for den samlede 
befolkning. Danmarks Statistik har udarbejdet vægte, der tager højde for skævheden i bort-
faldet. For besvarelserne fra de 98 kommuner er vægtene udarbejdet på baggrund af oplys-
ninger om kommune, herkomst, uddannelse, alder, familietype og familieindkomst. For be-
svarelserne fra de 18 SUB-områder er vægtene udarbejdet på baggrund af oplysninger om 
køn, alder, uddannelse og herkomst. Danmarks Statistik oplyser, at anvendelse af vægtene 
bidrager til at genskabe repræsentativiteten, så det er muligt at udtale sig om befolkningen 
generelt. Yderligere analyse af bortfaldet og betydningen af at anvende vægte til at tage højde 
for skævheden i bortfaldet fremgår af Bilag 3 og 4. 
 
Svarprocenten i 2021 er imidlertid noget mindre end i Rigspolitiets tidligere undersøgelser, 
hvor den ligger mellem 48,8 og 58,5 pct. Dette påvirker sammenligneligheden mellem un-
dersøgelsen i 2021 og undersøgelserne i de tidligere år. En del af forklaringen på den relativt 
lave overordnede svarprocent i 2021 er, at der i visse SUB-områder blev opnået ganske få 
svar. Dette kan bl.a. skyldes, at en forholdsvis stor del af borgerne i flere af disse områder 
kort tid før også havde været udtrukket til at deltage i en anden undersøgelse, der bl.a. belyste 
tryghed. Derudover kan en del af forklaringen også være den generelle tendens til faldende 
svarprocenter i spørgeskemaundersøgelser, der er iagttaget over de seneste mange år (se ek-
sempelvis Massey & Tourangeau 2013; Stedman et al. 2019; Koen et al. 2018).  
 
Sammenligneligheden mellem undersøgelsen i 2021 og Rigspolitiets tidligere tryghedsun-
dersøgelser kan også være påvirket af den årstid, hvor undersøgelsen er gennemført. Indsam-
lingen af besvarelserne af Rigspolitiets tryghedsundersøgelser i 2014 til 2019 foregik fra juni 
måned og frem til september/oktober i de pågældende år.4 Spørgeskemaundersøgelsen i 2021 
blev gennemført i perioden 7. oktober til 31. december. Det er muligt, at indsamlingen i må-
neder med mindre dagslys har påvirket borgernes besvarelser.  

2.4 Beregninger og statistiske tests 

I rapporten foretages opgørelser for flere typer af geografiske områder: hele Danmark, poli-
tikredsene, kommunerne og SUB-områderne. Opgørelserne for hele Danmark er baseret på 

 

3 De personer, der blev udtrukket til udvidelsen af stikprøven i SUB-områderne, jf. afsnit 2.2, blev dog 
kun kontaktet med brev en enkelt gang. 

4 Besvarelserne for Politiets Tryghedsundersøgelse fra 2013 blev dog indsamlet fra november 2012 til 
februar 2013. 





 

Tryghedsundersøgelse 2021 

 

13 

 
De enkelte områder kan have ændret deres geografiske afgrænsning mellem de enkelte runder 
af undersøgelsen. 
 
Den årlige udskiftning af SUB-områder og deres ændrede geografiske afgrænsning har be-
tydning for tolkningen af forskelle over tid. Sådanne forskelle kan ikke udelukkende tolkes 
som udviklinger, idet de også kan afspejle den ændrede sammensætning af SUB-områder. 
 
 





















 

Tryghedsundersøgelse 2021 

 

23 

på andelen af mænd og kvinder, der føler sig utrygge (Ribe 2021; Andersen et al. 2021; Pe-
dersen et al. 2021). Forskellen mellem resultater i de enkelte spørgeskemaundersøgelser er 
antageligvis i et vist omfang påvirket af, at der anvendes forskellige spørgsmålsformulerin-
ger, som vedrører andre typer af situationer eller steder. I andre undersøgelser belyses bor-
gerens utryghed eksempelvis ved at spørge til, om de er trygge eller utrygge ved at færdes 
alene efter mørkets frembrud, eller om de bekymrer sig om deres personlige risiko for at blive 
udsat for kriminalitet. I Københavns Kommunes Tryghedsundersøgelse spørges borgerne til, 
hvor trygge eller utrygge de er i deres nabolag, og her ses ikke en forskel mellem mænd og 
kvinders utryghed, mens der ses en forskel, når et tilsvarende spørgsmål stilles i relation til 
tryghed og utryghed ved at færdes i nabolagets udendørsarealer i aften- og nattetimerne (Epi-
nion 2021). 
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stationer og stoppesteder samt for kvinder også stier. Derudover nævner kvinder hyppigt 
utryghed på steder med ringe naturlig overvågning som tunneler, baggårde, P-kældre og gy-
der, utryghed på andre offentlige steder som strande, havne eller sportspladser, samt utryghed 
i butikker og centre. De mænd, der siger, at de er utrygge på andre steder, nævner hyppigt 
utryghed i butikker og centre, at deres utryghed er generel og ikke vedrører konkrete typer a f 
steder, samt utryghed på steder med ringe naturlig overvågning, på andre offentlige steder og 
i belastede boligområder. 
 
De adspurgte, der har givet udtryk for, at de finder mindst en type af sted utrygt, er blevet 
spurgt, hvad der er årsagen til, at de føler sig utrygge. Mænd og kvinder nævner her overord-
net set typisk de samme typer af forhold, men i noget forskelligt omfang. Kvinder nævner 
hyppigt, at de er utrygge på steder, der er mørke eller dårligt belyste. Kvinder nævner også 
forekomsten af kriminalitet, hvor personfarlig kriminalitet nævnes lidt oftere end anden kri-
minalitet. Endelig nævner kvinder også tilstedeværelsen af visse personer, her typisk grupper 
af personer, der hænger ud. Mænd nævner hyppigt tilstedeværelse af visse personer, herunder  
særligt udlændinge eller personer med anden etnisk herkomst end dansk, samt grupper af 
personer, der hænger ud. Dernæst nævnes også forholdsvis ofte forekomsten af kriminalitet, 
hvor personfarlig kriminalitet og anden kriminalitet nævnes omtrent lige ofte . Desuden næv-
ner relativt mange mænd også forekomsten af adfærd, der ikke nødvendigvis er kriminalise-
ret, herunder eksempelvis hensynsløs kørsel. 
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sig om. Borgerne i Syd- og Sønderjyllands politikreds nævner her hyppigt, at der er tale om 
typer af adfærd, der hører under én af de kategorier, der fremgår af figur 3.9.4, herunder ofte 
personfarlig og anden kriminalitet (i særdeleshed sidstnævnte) samt hensynsløs kørsel og 
tilstedeværelse af misbrugere, hjemløse og psykisk syge. Derudover angiver borgerne i Syd- 
og Sønderjylland forholdsvist ofte typer af adfærd, der ikke nødvendigvis er kriminaliserede, 
men som kan være det, herunder utryghed ved uvedkommende kørsel, typisk i en kontekst af 
risiko for indbrud. Endeligt nævnes også utryghed ved tilstedeværelsen af visse personer, 
herunder særligt udlændinge eller personer med anden etnisk herkomst end dansk samt na-
boer eller andre personer i lokalområdet og konflikter med disse.  
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De borgere, der angiver, at de har oplevet andre typer af adfærd, der gør dem utrygge, har i 
åbne tekstfelter/svarmuligheder haft mulighed for at angive, hvilke typer af adfærd det drejer 
sig om. Borgerne i Sydsjællands og Lolland-Falsters politikreds nævner her hyppigt, at der 
er tale om typer af adfærd, der hører under én af de kategorier, der fremgår af figur 3.11.4, 
herunder ofte personfarlig og anden kriminalitet samt hensynsløs kørsel.  Derudover angiver 
borgerne i Sydsjælland og på Lolland-Falster forholdsvist ofte typer af adfærd, der ikke nød-
vendigvis er kriminaliserede, men som kan være det, herunder utryghed ved larm fra eksem-
pelvis fester, skænderier eller ukendte lyde. Desuden nævnes også utryghed ved tilstedevæ-
relsen af visse personer, herunder særligt naboer eller andre personer i lokalområdet og kon-
flikter med disse. 
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Vestsjællands politikreds, at der er tale om utryghed på offentlige steder som strande, havne 
eller sportspladser, på steder med en ringe grad af naturlig overvågning som tunneler, bag-
gårde, P-kældre og gyder samt utryghed i butikker og centre. 
  
De adspurgte, der har givet udtryk for, at de finder mindst en type af sted utrygt, er blevet 
spurgt, hvad de finder utrygt ved stedet. Borgerne i Midt- og Vestsjællands politikreds næv-
ner her typisk de samme typer af forhold som borgerne i resten af Danmark, jf. a fsnit 3.1. 
Borgerne i Midt- og Vestsjællands politikreds angiver ofte her, at de føler sig utrygge ved 
tilstedeværelsen af visse personer, herunder særligt grupper af børn og unge, der hænger ud, 
samt udlændinge eller personer med anden etnisk herkomst end dansk. Derudover nævnes 
også forekomsten af kriminalitet, herunder særligt personfarlig kriminalitet men også anden 
kriminalitet. Endeligt nævnes også utryghed på steder, der er mørke eller dårligt belyste.  
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der er tale om typer af steder, der er omfattet af kategorierne i figur 3.13.3, herunder utryghed 
på gaden, på stationer og ved stoppesteder og i grønne områder m.v. Derudover nævner bor-
gerne i Nordsjællands politikreds, at der er tale om utryghed i butikker og centre samt på 
steder med en ringe grad af naturlig overvågning som tunneler, baggårde, P-kældre og gyder. 
  
De adspurgte, der har givet udtryk for, at de finder mindst en type af sted utrygt, er blevet 
spurgt, hvad de finder utrygt ved stedet. Borgerne i Nordsjællands politikreds nævner her 
typisk de samme typer af forhold som borgerne i resten af Danmark, jf. afsnit 3.1. Borgerne 
i Nordsjællands politikreds angiver ofte her, at de føler sig utrygge ved tilstedeværelsen af 
visse personer, herunder særligt grupper af børn og unge, der hænger ud samt udlændinge 
eller personer med anden etnisk herkomst end dansk. Derudover nævnes også forekomsten 
af kriminalitet, herunder både personfarlig kriminalitet og anden kriminalitet, særligt ind-
brud. Endeligt nævnes også utryghed på steder, der er mørke eller dårligt belyste.  
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Københavns Vestegns politikreds, at der er tale om utryghed på steder med en ringe grad af 
naturlig overvågning som tunneler, baggårde, P-kældre og gyder samt i butikker og centre. 
  
De adspurgte, der har givet udtryk for, at de finder mindst en type af sted utrygt, er blevet 
spurgt, hvad de finder utrygt ved stedet. Borgerne i Københavns Vestegns politikreds nævner 
her typisk de samme typer af forhold som borgerne i resten af Danmark, jf. afsnit 3.1. Bor-
gerne i Københavns Vestegns politikreds angiver ofte her, at de føler sig utrygge ved tilste-
deværelsen af visse personer, herunder særligt grupper af børn og unge, der hænger ud, men 
også udlændinge eller personer med anden etnisk herkomst end dansk. Derudover nævnes 
også forekomsten af kriminalitet, herunder både personfarlig kriminalitet og anden krimina-
litet. Endeligt nævnes også utryghed på steder, der er mørke eller dårligt belyste.  
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